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1. AMBITO DE APLICACION

1. Las presentes Condiciones Generales de Compra se aplicaran a todas las adquisiciones de bienes y
servicios realizadas por SDEM TEGA.

2. Las Condiciones Generales de Compra seran enviadas con la primera solicitud de oferta o primera
orden de compra y deberdn devolverse debidamente firmadas por el proveedor antes de realizar
cualquier entrega de producto o servicio. En todas las 6rdenes de compra se hara referencia a estas
condiciones generales y se indicard la pagina Web en la que estdn disponibles para su consulta.

3. La presentacién de oferta a SDEM TEGA implica la aceptacién de las presentes Condiciones Generales
de Compra por parte del ofertante. En caso de adjudicacion del contrato o pedido, las mismas se
consideraran contrato entre partes.

4. Estas Condiciones Generales de Compra seran de aplicacién respecto de todos aquellos términos que
no se hayan regulado expresamente en las Condiciones Particulares de Compra (si las hubiera) o en
la solicitud de oferta de productos o servicios o en los documentos complementarios de la misma.

5. Cualquier excepcion a estas Condiciones Generales de Compra por parte del proveedor sélo sera
valida si ha sido formulada por escrito con anterioridad a la aceptacion del pedido o adjudicacidn
del contrato, y aceptada en la misma forma por SDEM TEGA.

2. DEFINICIONES

A los efectos de las presentes Condiciones Generales de Compra, las siguientes denominaciones
tendrdn los significados que aqui se les asignan.

Documentacién Contractual: Es el conjunto de documentos formado por el Contrato, Orden de Compra
o Presupuesto y por toda aquella documentacion complementaria referenciada en cualquiera de ellos,
asi como por las modificaciones y cambios posteriores acordados por las partes y debidamente
documentados e informados. En caso de discrepancia entre varios documentos, el orden de prioridad
sera el siguiente:

1. Contrato junto a las Condiciones Particulares o Especificas, si las hubiera
2. Orden de Compra o Presupuesto aceptado
3. Condiciones Generales de Compra

Peticion de Oferta: Es el conjunto de documentos a través de los cuales SDEM TEGA solicita una
propuesta para la entrega de un bien o ejecucion de un servicio.

Oferta: Es la propuesta hecha por un ofertante en respuesta a una Peticién de Oferta.
Ofertante: Es la persona fisica o juridica que presenta una Oferta.

Comprador: La propia SDEM TEGA cuando realice la adquisicién de un bien o un servicio al amparo de
las presentes Condiciones Generales de Compra.

Contrato: Es el documento que, firmado por ambas partes, formaliza el acuerdo de compra en los casos
en que tal acuerdo no se materialice en una Orden de Compra aceptada por el Proveedor.

Orden de Compra: es el documento que, emitido por el Comprador, debidamente aprobado, formaliza

el acuerdo de compra en los casos en que tal acuerdo no se materialice en un Contrato.

Condiciones Particulares de Compra: Es el documento que recoge, para cada caso concreto, las
condiciones adicionales, matizaciones o excepciones a estas Condiciones Generales de Compra.
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Especificaciones Técnicas: Es el documento, o conjunto de documentos que describe los requisitos
técnicos, vy, si procede, los procedimientos para la comprobacién de tales requisitos exigidos por el
Comprador en cada pedido.

Proveedor: Es la persona fisica o juridica que presente la oferta a SDEM TEGA.

3. PETICION DE OFERTA - ADJUDICACION

3.1. Peticidn de Oferta

Las peticiones de oferta podran ser abiertas o restringidas a libre criterio de SDEM TEGA.

En las peticiones de oferta se indicaran
1. Condiciones Particulares
2. Especificaciones Técnicas
3. Condiciones Generales

Las ofertas deberan tener un plazo minimo de validez de 90 dias naturales a partir de la fecha
limite de presentacién de las mismas o, a falta de ésta, a partir de la fecha de recepcién de la misma por
SDEM TEGA. Se considerara como fecha de recepcion de la Oferta la fecha en que se reciba la misma en
la direccidn indicada en la Peticién de Oferta.

Todos los términos, condiciones y especificaciones, incluidos o adjuntos a la oferta del
Proveedor asi como en la correspondencia relacionada con la misma, a los que no se haga referencia
expresa en la orden de compra, se entenderdn rechazados por el Comprador y seran ineficaces,
teniéndose por no puestos. La mera cita de la oferta en el pedido o documentos ANEXOS no modifica
esta clausula.

Asimismo quedan sin eficacia las Condiciones Generales de Venta del Proveedor, a las que
expresamente renuncia por el hecho de la aceptacion del pedido.

3.2. Adjudicacién

SDEM TEGA es libre de decidir la oferta que, a su criterio, considere mds conveniente en cada
momento.

La formalizacidn de la adjudicacion se realizara mediante Contrato, Orden de Compra o, en su
defecto, mediante presupuesto o tarifario aceptado.

4. ORDENES DE COMPRA

Todo encargo realizado desde SDEM TEGA, que no esté soportado por un Contrato estard
respaldado por una Orden de Compra o, en su defecto, por un presupuesto aceptado.

Las Ordenes de Compra incluyen la descripcién y caracteristicas de los bienes o servicios a
suministrar:
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- Descripcién del producto o servicio
- Cantidad

- Precio unitario e importe total

- Fecha y lugar de entrega

- Condiciones y forma de pago

4.1. Aceptacién de Ordenes de Compra

Se entenderd aceptada una Orden de Compra si no existe reclamacién alguna por parte del
Proveedor en las 48 horas laborables posteriores a su envio.

4.2. Modificacién de Ordenes de Compra

SDEM TEGA tendrd derecho, en cualquier momento, a hacer cambios o variaciones en el
pedido. En el supuesto que SDEM TEGA solicitase un cambio, el Ofertante debera comunicar, dentro de
las 48 horas laborables siguientes a la solicitud, cualquier variacion que ello pudiera suponer en las
condiciones ofrecidas. Si SDEM TEGA estuviese de acuerdo se firmara la correspondiente modificacidn.
Cualquier modificacidn, incluso menor, sera incluida en una nueva version de la Orden de Compra o en
una adenda a la misma y enviada al Proveedor.

En caso que el Proveedor detecte algin error en la Orden de Compra debera indicarlo al
Comprador en un periodo maximo de 48 horas a fin de que se incluyan las modificaciones pertinentes
en el documento.

5. ENTREGA, INSPECCION Y ACEPTACION

5.1. Entrega

La entrega de los bienes y productos deberd efectuarse en la fecha, lugar y condiciones
acordados en la Documentacidn Contractual. El Proveedor se obliga a cumplir la fecha de entrega final y
las fechas de entrega parciales fijadas en la misma.

Todos los paquetes, cajas, bultos, etc., deberdn ser embalados en forma adecuada para su
transporte, conservacién y almacenamiento. El Proveedor serd responsable de los dafios por golpes,
oxidacién, etc., imputables a protecciones inadecuadas del producto. El Proveedor acepta asumir todos
los costes extraordinarios que se deriven de un empaquetado defectuoso o incorrecto, asi como de una
incorrecta manipulacién o transporte.

Como norma general y salvo acuerdo expreso y por escrito en contrario, todas las entregas a
SDEM TEGA se realizaran DDP (Delivered Duty Paid — INCOTERMS 2000).

Para las entregas en almacenes de SDEM TEGA y asimilados, ver asimismo el Anexo I.

5.2. Inspeccion

SDEM TEGA se reserva el derecho de inspeccionar todos los materiales y/o equipos contratados
en el lugar de fabricacién, almacenaje o ejecucion de los mismos. A tal efecto, sus representantes
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autorizados tendrdn libre acceso en todo momento, durante el periodo de ejecucién de la prestacidon
contractual, a los talleres, locales o fabricas del Proveedor y/o subcontratistas, donde estén en
fabricacion, almacenados o en ejecucidn, los materiales y/o equipos contratados. El Proveedor debera
exigir de sus proveedores o subcontratistas el libre acceso a sus dependencias de los representantes de
SDEM TEGA. Todas las inspecciones deberdn realizarse de tal modo que no retrasen injustificadamente
los trabajos y/o entregas del Proveedor. El Proveedor acepta correr con los gastos de cualquier prueba o
inspeccidn que revele que los materiales, bienes o servicios inspeccionados no estan conformes con la
Orden de Compra o pedido. Incluidos los gastos de devolucién.

El Comprador podra prescindir de la inspeccion en fabrica, sin que ello signifique renuncia de su
derecho a inspeccionar el material en destino. Si el material y los equipos se rechazaran en destino, y
aun después de su instalacion y puesta en marcha, se devolveran al Proveedor para su reembolso o
sustitucién libre de cargo para el Comprador. Discrecionalmente, el Comprador podra proceder a las
reparaciones necesarias y pasara el correspondiente cargo al Proveedor.

El Proveedor comunicard al Comprador, al menos con tres dias de antelacion, la fecha prevista
para inspeccion o prueba de materiales y/o equipos.

La inspeccién o pago de cualquier envio o servicio por SDEM TEGA no significa aceptacién de los
mismos. La aceptacion se producird al final del periodo de garantia.

5.3. Aceptacion

No se aceptardn entregas antes o después de la fecha acordada sin expreso consentimiento de
SDEM TEGA.

SDEM TEGA se reserva el derecho de rechazar la mercancia por simple carta, telex, correo
electrénico o fax, en caso de que el producto no cumpla con los requisitos acordados o debido al
incumplimiento de las condiciones de entrega. A tal efecto deberan tenerse en cuenta las condiciones
de entrega indicadas en el apartado 5.1. anterior y en el Anexo |.

No se aceptara la entrega de cantidades distintas de las solicitadas. Excepcionalmente, cuando
se trate de productos especificos, se admitirdn cantidades superiores (nunca inferiores) a las
efectivamente solicitadas, siempre que se encuentren dentro de los margenes expresamente acordados.

El Comprador podra cancelar total o parcialmente el pedido, sin incurrir en ningln gasto, y con
solo comunicérselo al Proveedor por fax y/o Email, en cualquiera de los casos siguientes.

a. Incumpliendo atribuible al Proveedor de algunas clausulas fundamentales del pedido
Cuando se extinga la personalidad juridica del Proveedor, o incurra en situacién concursal o de
insolvencia.

c. Cuando a exclusivo juicio del Comprador, los retrasos en distintas fases de cumplimentacion del
pedido tales como: proceso de disefio, acopio de materiales, proceso de fabricacién o montaje,
etc... puedan comprometer los plazos de entrega convenidos.

En todos los casos de cancelacion del pedido, todos los materiales, planos, documentacion,
etc... que el Comprador haya abonado ya al Proveedor, pasaran a ser propiedad del Comprador,
debiéndosele entregar inmediatamente.
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6. ORGANIZACION DEL PROVEEDOR

El Proveedor actuara como un empresario independiente en el cumplimiento de la adjudicacién
y sera completamente responsable de la seleccién y vigilancia de su personal o personal de sus
subcontratistas, encargado de la realizacién del pedido. En especial se verd obligado a cumplir todo lo
dispuesto en la legislacion laboral, Seguridad Social y Seguridad y Prevencidn de Riesgos, asi como en la
legislacion Medio Ambiental, y legislacién tributaria, debiendo poner a disposicion de SDEM TEGA,
cuando éste asi lo requiera, los documentos que lo acrediten.

A este respecto, con independencia de otros documentos que posteriormente se puedan
solicitar, el Proveedor debera presentar anualmente certificados conforme se encuentra al corriente de
pago de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social. Aquellos proveedores que presten sus
servicios de forma permanente en instalaciones de SDEM TEGA, deberdn, ademas, presentar
mensualmente copia de los boletines TC-1 y TC-2, corriente de pago con la seguridad social y corriente
de pago de sus obligaciones tributarias.

6.1. Respeto por los valores sociales

El Proveedor garantiza que respetard en todo momento los valores sociales, y muy
especialmente que no se haya utilizado mano de obra infantil en la fabricacion, manipulacién o
distribucién de los productos o bienes objeto de suministro, tanto si los productos o bienes son
fabricados por el Proveedor como por terceros. SDEM TEGA esta facultado para resolver
inmediatamente todo pedido o contrato en el caso de que se acreditara la violacién por el Proveedor de
la presente garantia, exigiendo a su vez los dafos y perjuicios que pudieran producirse, incluyendo el
dafio que se ocasionara a la imagen de SDEM TEGA.

6.2. Prevencioén de riesgos laborales

El Proveedor se obliga a cumplir las disposiciones de la Normativa General y Autondmica, sobre
RIESGOS LABORALES. Asimismo, en caso que el Proveedor deba prestar sus servicios en instalaciones de
SDEM TEGA, se obliga a cumplimentar y firmar, previamente al inicio de su actividad, el documento
relativo a normas de seguridad para empresas externas de SDEM TEGA y la documentacion
complementaria que pudiera serle de aplicacion.

De forma expresa asume los compromisos siguientes:

1. El Proveedor estard facultado y homologado para emitir las certificaciones e informes relativos a
Salud e Higiene Laboral que pudieran ser requeridos por los organismos publicos o que solicite
SDEM TEGA, sobre el estado de las instalaciones o equipos objeto del Contrato.

2. Previamente al inicio de la actividad, el Proveedor presentard a SDEM TEGA un informe de
EVALUACION DE LOS RIESGOS que pudieran afectar a sus trabajadores en las instalaciones de SDEM
TEGA, en el desempefio de los servicios objeto del Contrato, asi como su correspondiente
PLANIFICACION DE LAS MEDIDAS PREVENTIVAS.

3. El Proveedor se asegurard que sus trabajadores que presten servicios en las instalaciones de SDEM
TEGA tengan la formacidn necesaria en la prevencién de riesgos a que se refieren los dos apartados
anteriores, asi como toda la informacidn necesaria al respecto, entregandoles, ademas, por escrito,
las “instrucciones preventivas del puesto”.
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4. El Proveedor dispondra de los equipos de proteccion colectiva y dotard a sus trabajadores de los
equipos de proteccidn individual (EPIS), debidamente homologados, exigidos o recomendados para
cada puesto de trabajo.

5. El Proveedor se obliga a colaborar en todo momento con SDEM TEGA, respecto de cualesquiera
aspectos relacionados con la prevencidon de riesgos laborales y en la forma que SDEM TEGA le
requiera.

6. En caso de emergencia en las instalaciones de SDEM TEGA, cualquiera que fuese su origen, los
trabajadores del Proveedor colaboraran con los equipos de intervencién propios de SDEM TEGA en
las funciones que se les asigne.

6.3. Politica de relaciones comerciales

La mejor atencién que el Departamento de Compras puede recibir y la que mads se aprecia de
los proveedores es su trabajo constante y sistemdtico, encaminado a la mejora continua de sus
productos, en su calidad, en el precio y en la entrega.

El comprador puede ofrecer colaboracidn en la implantacion de programas y técnicas que
conduzcan a la mejora de las tres variables mencionadas.

El proveedor esta de acuerdo en aplicar la Politica del Comprador que prohibe a sus empleados
dar o recibir favores o beneficios a/de cualquier persona con la cual el Comprador tenga relaciones
comerciales. Se evitara o denunciard cualquier forma o manifestacion de soborno.

6.4. Distribucion de documentos

El proveedor deberad enviar la Documentacidon Técnica requerida en los documentos de
compras, sin cargo alguno para el Comprador.

El Proveedor facilitara las facturas, avisos de expedicion y documentacién del envio en la forma
y numero de ejemplares previstos.

El retraso, por parte del Proveedor, en la entrega de los planos o documentos indicados en el
pedido a sus ANEXOS implicara la suspension de los pagos a los que hubiere lugar hasta que el
Comprador reciba dicha documentacion.

El Proveedor se compromete durante un periodo de 5 afios, desde la fecha de entrega del
suministro de los materiales y servicios que cumplimentan el correspondiente pedido, a mantener en su
poder los originales de la totalidad de la documentacidn requerida en el mismo (certificados de calidad,
homologaciones, planos finales, placas radiograficas, actas de pruebas y ensayos, etc.), asi como
cualquier otro documento que el Proveedor considere oportuno desde el punto de vista de inspeccidn y
control de calidad.

El Proveedor se compromete a facilitar al Comprador, durante el plazo indicado en el apartado
anterior, copias adicionales de la documentacién antes citada a simple requerimiento del mismo.

7. PROTECCION DE DATOS

7.1. Compromiso de confidencialidad

El Proveedor se compromete a guardar la méaxima reserva y secreto sobre la informacién
clasificada como confidencial. Se considerara Informacion Confidencial cualquier dato al que el
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Proveedor acceda en virtud de su relacién contractual, en especial la informacién y datos propios del
Comprador a los que haya accedido durante la ejecucion de la misma. El Proveedor se compromete a
no divulgar dicha Informacién Confidencial, asi como a no publicarla ni de cualquier otro modo, bien
directamente, bien a través de terceras personas o empresas, ponerla a disposicion de terceros sin el
previo consentimiento por escrito del Comprador.

De igual modo, el Proveedor se compromete, tras la extincion de la relacion contractual, a no
conservar copia alguna de Informacién Confidencial.

El Proveedor informara a su personal, colaboradores y subcontratistas de las obligaciones
establecidas en el presente contrato sobre confidencialidad. El Proveedor realizara cuantas
advertencias y suscribird cuantos documentos sean necesarios con su personal y colaboradores, con el
fin de asegurar el cumplimiento de tales obligaciones, y asumiendo las consecuencias y
responsabilidades que se deriven del posible incumplimiento.

Las obligaciones de confidencialidad aqui establecidas tendrdn una duracion indefinida,
manteniéndose en vigor con posterioridad a la finalizacién, por cualquier causa, de la relacién entre el
Compradory el Proveedor.

En caso de resolucién de la relacién contractual por cualquier causa, el Proveedor se obliga a
entregar al Comprador de modo inmediato la documentacion confidencial que hasta entonces le haya
entregado.

7.2. Acceso a datos de cardcter personal

Las partes autorizan el tratamiento automatizado de los datos personales que sean facilitados
por la otra parte o se pongan de manifiesto con ocasidon de la ejecucién de la presente relacién
contractual. Los interesados tienen el derecho de acceder, rectificar y, en su caso, cancelar los datos
personales que se incluirdn en los ficheros automatizados de cada una de las partes mediante peticién
escrita dirigida a las direcciones indicadas en la Documentacidn Contractual.

En los casos en los que el Proveedor deba acceder a los datos del Comprador para la ejecucién de la
presente relaciéon contractual, el Proveedor reconoce que la legislacion sobre proteccidon de datos
personales establece una serie de obligaciones en el tratamiento de datos de caracter personal, entre
las que destaca la prohibicidn de realizar cesiones de datos de caracter personal sin la correspondiente
autorizacién del titular de los datos personales. A tal efecto, el Proveedor debera cumplir las siguientes
obligaciones:

a) Guardar las mas estricta reserva y confidencialidad sobre los datos personales respecto a los que
el Comprador ostente la condicion de responsable del fichero y a los que acceda en virtud de
la relacion contractual con el Comprador.

b) Unicamente tratara dichos datos conforme a las instrucciones del Comprador.

¢) No aplicard o utilizara los datos con fin distinto al que figure en la Documentacién Contractual, ni
los comunicara, ni siquiera para su conservacion, a otras personas.

d) Debera implantar, en los sistemas informaticos que alberguen dichos datos, las medidas de
seguridad correspondientes al nivel basico durante la vigencia de la relacién contractual.
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e) Una vez cumplida la prestaciéon contractual, los datos de caracter personal deberan ser
destruidos por el Proveedor o devueltos al Comprador, al igual que cualquier soporte o
documentos en que conste algun dato de caracter personal objeto del tratamiento.

El incumplimiento por parte del Proveedor de cualquiera de las obligaciones aqui establecidas,
lo convertird en responsable del fichero, y debera asumir sus responsabilidades frente al Comprador, al
afectado y a los posibles expedientes sancionadores de la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos.

8. SUBCONTRATACION

En caso de subcontratacién por parte del Proveedor, éste lo comunicara previamente y por
escrito a SDEM TEGA, indicando las partes del pedido/contrato a realizar por el subcontratista y los
importes devengados.

La subcontratacidn requerira siempre autorizacion expresa de SDEM TEGA. Las prestaciones
parciales que el Proveedor subcontrate a terceros no podran exceder nunca el 50% del presupuesto del
pedido o contrato, salvo acuerdo expreso entre las partes.

En ningln caso podré el Proveedor subcontratar la ejecucion parcial del pedido/contrato con
personas/empresas afectadas por situacién concursal o inhabilitada para contratar.

El Proveedor asumira en todo caso la total responsabilidad frente a SDEM TEGA por todas y
cada una de las actuaciones realizadas por las empresas subcontratadas.

Asimismo el Proveedor se compromete y obliga, en todo caso, a que la empresa subcontratada
y su personal asuman el compromiso de confidencialidad asumido por el Proveedor. No obstante, en
cualquier caso, el Proveedor responderd directamente ante SDEM TEGA.

9. PRECIOS

Los precios convenidos son fijos a todos los efectos y se mantendrdn inalterables por parte del
Proveedor, sin que puedan ser objeto de revisidén o variacion alguna, salvo que se haya acordado
expresamente por las partes lo contrario.

Los precios incluyen todo lo que es objeto de la contratacién y cuanto deba aportar o realizar el
Proveedor para su cumplimiento, incluyendo embalajes, seguros y transportes hasta el lugar convenido
(seguin codigo de INCOTERM indicado en la Documentacion Contractual), y sélo excluyen el IVA e IGIC.

Cuando se hayan establecido precios unitarios, el importe total de la contratacidn sera el que
resulte de aplicar los citados precios a las unidades realmente suministradas.

10. CONDICIONES DE FACTURACION Y PAGO

10.1. Facturacion
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Las facturas deberan enviarse, por duplicado, salvo indicacién en contrario, al Departamento de
Administracion SDEM TEGA (Calle Jarama, 7, 28860, Paracuellos de Jarama, Madrid), como maximo
antes del dia 10 del mes siguiente al de la entrega del bien o finalizacién del servicio, a fin de mantener
su curso de tramitacién.

Ademas de los requisitos exigidos por la Ley 37/1992 de 28 de diciembre sobre el IVA y
normativa complementaria, deberdn realizar una factura por cada Orden de Compra, indicando en las
facturas el nimero de la misma, asi como el nimero de proveedor. En aquellos casos en que no exista
Orden de Compra deberd indicarse el numero de Comprador en la factura. Este nimero sera
comunicado al Proveedor por cada Comprador autorizado.

El Proveedor debera enviar los albaranes de entrega debidamente conformados por el receptor
al Comprador correspondiente de SDEM TEGA, a fin de poder realizar la correspondiente conformacion
de factura. Para aquellas entregas que dispongan de Orden de Compra y se realicen en el almacen de
distribucion de SDEM TEGA o asimilados, no sera necesario el envio del citado albaran.

No se admitira la facturacidn de ningln concepto que no se halle explicitamente indicado en la
Orden de Compra o documento contractual equivalente.

10.2. Pago

Todos los pagos seran realizados segun las condiciones indicadas en la Documentacion
Contractual (Contrato, Orden de Compra o presupuesto aceptado). SDEM TEGA tiene establecidos unos
plazos de pago en funcidn de cada categoria de compra.

El instrumento de pago a proveedores nacionales es el pagare a 120 dias de aceptacion de la
factura. Cualquier otra forma de pago debera ser aprobada por escrito por el Comprador.

Para pago a proveedores extranjeros se utilizard cualquier forma de pago aprobada por
escrito por el Comprador.

Los dias de pago seran el 25 de cada mes, exceptuando el mes de diciembre.

El pago del precio no supone en modo alguno que SDEM TEGA considere realizada
correctamente por el Proveedor la prestacion contractual y renuncie a los derechos que puedan
corresponderle frente al Proveedor, reservandose expresamente su ejercicio, sin perjuicio del pago
efectuado.

SDEM TEGA se reserva el derecho de pagar por cuenta de sus filiales, asi como de compensar
partidas deudoras o acreedoras entre ellas del mismo Proveedor, notificando a éste las operaciones
realizadas.

Como condiciéon Especial, los gastos originados por avales serdan por cuenta del
Proveedor.

11. CESION DE DERECHOS

El Proveedor no podra ceder su posicion contractual a terceras personas/empresas ni total ni
parcialmente, bajo ninguna forma, sin el consentimiento previo y por escrito de SDEM TEGA.
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Por su parte, las sociedades pertenecientes a SDEM TEGA podrdn ceder libremente su posicion
contractual a otras empresas de SDEM TEGA, cesion que deberan notificar al Proveedor por escrito a los
efectos oportunos.

12. PENALIZACIONES A CUENTA DEL PROVEEDOR

El incumplimiento por el Proveedor de las fechas de entrega o de los plazos de ejecucidn, tanto
parciales como finales, se sancionara aplicando los valores acordados entre SDEM TEGA y el Proveedor.

Cuando no exista acuerdo especifico al respecto, ni prevalezcan leyes o normativas especificas
sectoriales, se aplicara con cardcter general una penalizacidn del 0,5 % del importe total contratado por
cada dia habil de retraso, hasta un maximo de un 10 % del valor contratado.

En el supuesto de que existan defectos en los materiales o equipos (sea cual fuere su
procedencia), tanto en su fabricacién como en su capacidad de rendimiento, SDEM TEGA podra aplicar
una penalizacidn igual a la anterior hasta la sustitucién o reparacién correspondiente. A los efectos
anteriores SDEM TEGA pondra en conocimiento del Proveedor de forma fehaciente el defecto
observado y la fecha en que deba procederse a la sustitucidn o iniciarse la reparacién.

Serd a cuenta del Proveedor la indemnizacidon por los dafios y perjuicios que se originen a
terceros como consecuencia de sus actos u omisiones, con las limitaciones que pudiera establecer la
legislacion especifica para cada tipo de mercancia, equipo o servicio (por ejemplo, la Ley de Ordenacion
de Transportes).

Sera también a cargo del Proveedor la indemnizacién por dafios que se originen a SDEM TEGA,
sociedades dependientes o a su personal, por causas idénticas y con las mismas limitaciones.

Caso de tener que repetir determinados trabajos por defectos de realizacion antes de su
finalizacion o entrega a SDEM TEGA, el Proveedor se obliga (a su coste y cargo) a reparar el elemento
y/o a rehacer tal incidencia.

13. GARANTIAS Y RESPONSABILIDAD DE PRODUCTO

El Proveedor garantiza los productos, bienes y equipos contra todo defecto de disefio o
fabricacion por un periodo de dos afos a partir de su puesta en servicio, independientemente de la
garantia del fabricante, comprometiéndose a reponer o reparar a satisfacciéon de SDEM TEGA los que
resulten defectuosos. El coste de la reposicién o reparacidn y todos los gastos que se originen a SDEM
TEGA por este motivo serdn de cuenta del Proveedor, incluso cuando deban realizarse fuera de sus
dependencias. Excepcionalmente, aquellos productos acordados por SDEM TEGA y el proveedor, el
periodo de garantia sera de un aiio.

Los ajustes, tareas, reparaciones o sustituciones deberan efectuarse en el plazo que sefiale
SDEM TEGA, del modo que resulte menos perjudicial para éste. En caso contrario, SDEM TEGA podra
llevar a cabo los trabajos necesarios por si mismo o por terceros con cargo al Proveedor y sin pérdida de
la garantia.

El periodo de garantia quedara prorrogado en el tiempo que se emplee en realizar los ajustes,
tareas, reparaciones o sustituciones que en cada caso hayan de efectuarse, que seran garantizadas a su
vez, a partir de su terminacién, por tiempo igual al periodo de garantia.

El Proveedor garantiza asimismo que los productos, bienes y equipos estan debidamente
homologados y cumplen con toda la normativa vigente de aplicacién y, en especial, con toda aquella
relativa a seguridad de los productos, obligdndose, en consecuencia, a indemnizar, defender y mantener
indemne a SDEM TEGA frente a cualquier demanda, reclamacién, gasto, responsabilidad, sancidn,
pérdida, coste y dafio, incluidos los honorarios de abogados, en que éste pudiera incurrir en relacion con
los productos, bienes y/o equipos suministrados.
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El Proveedor asume enteramente la responsabilidad por pérdida o deterioro de los bienes
propiedad de SDEM TEGA que se encuentren temporalmente en su poder, ya sea para manipulacién,
transporte, custodia o por cualquier otro motivo, y garantiza a SDEM TEGA, y viene obligado a acreditar
documentalmente ante éste, si le fuera requerido, que dispone de la oportuna pdliza de seguro para
cubrir todos los eventuales dafios.

14. IMPUESTOS

Cuando se trate de materiales y/o equipos nacionales serd por cuenta de SDEM TEGA exclusivamente el
IVA, o cualquier otro impuesto que en el futuro pudiera establecerse en sustitucién del mismo.

Cuando se trate de materiales y/o equipos extranjeros, los impuestos seran satisfechos como sigue:

a) Serdn de cuenta del proveedor extranjero todos los impuestos, cargas y gravamenes de los paises
de origen de la mercancia y de aquellos por los que transite hasta su entrega en destino, asi
como los impuestos que puedan gravar en Espafia los beneficios obtenidos por la venta
correspondiente.

b) Seran de cuenta de SDEM TEGA los Aranceles, IVA y otros gastos oficiales de despacho de
Aduana de los equipos que importe.

Las partes se obligan mutuamente a cumplir todos los requisitos y tramites y a entregar toda la
documentaciéon que sea necesaria para la correcta liquidacién de los impuestos y el pago de las
correspondientes facturas.

15. PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL

El Proveedor garantiza a SDEM TEGA y viene obligado a acreditar documentalmente ante ella, si
le fuera requerido, que dispone de los registros, patentes, copyrights, derechos de disefio, licencias,
autorizaciones y demas derechos de propiedad industrial e intelectual precisos para la realizacién de
cuanto es objeto de contrato, lo que puede llevar a cabo sin que en ningln caso se vulnere derecho
alguno de tercero, y en especial, ningiin derecho de propiedad industrial e intelectual, obligdndose, en
consecuencia, a indemnizar, defender y mantener indemne a SDEM TEGA frente a cualquier demanda,
reclamacién, gasto, responsabilidad, sancién, pérdida, coste y dafio, incluidos los honorarios de
abogados, en que éste pudiera incurrir en relacion con el incumplimiento de la presente garantia por el
Proveedor.

El Proveedor mantendra asimismo al Comprador libre de responsabilidades o perjuicios y le
indemnizara por toda pérdida, garantia econdmica, coste, dafio o gastos en que incurra por causa de
cualquier demanda o accién contra ellos o contra terceros que utilicen o vendan el material y/o equipos
objeto del pedido. El Comprador podra participar en la defensa contra estas demandas o acciones, asi lo
decidiera, o asumir por si mismo solo defensa, utilizando sus propios Letrados.

Los moldes, troqueles y prototipos realizados por encargo de SDEM TEGA seran propiedad de
SDEM TEGA a no ser que se especifique lo contrario en la Orden de Compra o Contrato. El
mantenimiento, custodia y responsabilidad sobre dafios a los mismos mientras permanezcan en las
instalaciones del Proveedor seran responsabilidad de éste.

16. RESOLUCION

Seran causas de resolucion de la relacidn contractual, las siguientes:

A. La muerte o incapacidad del Proveedor o la extincidn de la personalidad juridica de la sociedad
proveedora.
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B. El mutuo acuerdo entre las partes.

C. La transformacidn, fusidn, absorcion, cesion global de activos y pasivos o escision de la empresa
proveedora.

D. El incumplimiento por parte del Proveedor de sus obligaciones contractuales.

E. La comprobacion por SDEM TEGA de cualquier omision o incumplimiento de las normas fiscales,
de Seguridad Social o de prevencién de riesgos laborales o la no presentacién, en tiempo y
forma, de los documentos y/o certificados que acrediten el cumplimiento de dichas normas.

F. La situacion concursal del Proveedor, la aceptacién a tramite de la solicitud de suspension de
pagos, nombramiento de sindicos o interventores y cualquier otra situacion que pudiera
cuestionar la solvencia del Proveedor.

En el caso de que el Proveedor no cumpla alguna de sus obligaciones contractuales, SDEM
TEGA podra resolver la relacién contractual, bastando para ello que lo comunique por escrito al
Proveedor y abone el importe del suministro correctamente realizado hasta la fecha, con las
deducciones que procedan en su caso. El Proveedor no tendra derecho al pago de ninguna otra cantidad
en concepto de indemnizacién.

17. FUERZA MAYOR

Se consideran causas de fuerza mayor con entidad bastante para relevar a las partes del
cumplimiento de sus obligaciones contractuales durante el tiempo que persistan las mismas,
Unicamente las que a continuacion se sefialan:

A. Terremotos, maremotos, incendios de caracter catastrofico o huracanes o inundaciones
oficialmente declarados catastroéficos.

B. Destrozos ocasionados violentamente en tiempo de guerra, atentados terroristas, sediciones o
tumultos.

C. Huelgas legales que excedan del dmbito de la empresa del Proveedor y cuya terminacién no
dependa de la decision del mismo.

D. Inaccesibilidad a los puntos de entrega por cierre oficial de las distintas vias de acceso posibles.

En caso de fuerza mayor las partes decidirdn conjuntamente las medidas a tomar v, si la
situacidén o las consecuencias derivadas de la fuerza mayor se prolongaran mas de veinte (20) dias
consecutivos o cuarenta (40) alternos desde el evento de fuerza mayor sin que las partes alcanzaran un
acuerdo, cualquiera de ellas podra resolver el contrato bajo el principio de que ninguna de las partes es
responsable.

En el supuesto de que concurra alguna causa de fuerza mayor, la parte afectada lo notificard a
la otra por escrito dentro un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia en que se hubiera
conocido, acompariando aquellos documentos a su alcance que acrediten que se trata de un supuesto
de fuerza mayor que incluird necesariamente un certificado del gremio de transporte correspondiente o
de la Camara de Comercio, confirmando la existencia de fuerza mayor. Si no hubiera Camara de
Comercio, el emisor deberd ser el ayuntamiento y, de no ser éste, una institucién equivalente. Se
describiran los efectos que sobre la ejecucion del Contrato se han producido o pueden llegar a
producirse, asi como su incidencia en el cumplimiento de los términos y condiciones del mismo.
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No obstante, en un plazo de tres (3) dias desde que se pudo conocer la causa de fuerza mayor,
se comunicara su mera existencia a la otra Parte, por fax, télex o telegrama.

La terminacion de la causa de fuerza mayor sera notificada inmediatamente a la otra Parte por
quien haya reclamado su existencia. Dentro de los tres (3) dias naturales siguientes a la terminacién de
la causa de fuerza mayor, las partes se reuniran para acordar y registrar el efecto que la situacion
planteada haya originado. Del acuerdo se extendera una enmienda o notificacion de cambio, firmado
por ambas partes, con expresion de las condiciones contractuales modificadas.

18. JURISDICCION

Las partes procuraran solucionar amistosamente todas las cuestiones relativas a la
interpretacion y cumplimiento de las presentes Condiciones Generales de Compra.

En caso de que las partes no pudieran solucionar de forma amistosa cuantas cuestiones
litigiosas se pudieran derivar del presente documento, éstas se someteran al arbitraje institucional del
TRIBUNAL ARBITRAL DE MADRID, al que se encarga la designacion de arbitro o darbitros y la
administracion del arbitraje, obligdndose las partes al cumplimiento de la decisidn arbitral.
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ANEXO |

CONDICIONES ENTREGA EN ALMACENES SDEM TEGA

Cuando las entregas se realicen a almacenes de distribucién de SDEM TEGA y asimilados,
debera solicitarse dia y hora para la descarga. En cualquier caso, se seguiran las indicaciones que figuren
en la Documentacion Contractual.

Direcciones de entrega

SDEM TEGA

Poligono industrial Igarsa

C/Jarama 7,

28860 Paracuellos de Jarama (Madrid)

Teléfonos de contacto: 916584312 y 661772600

Para entregas en otros almacenes de SDEM TEGA y asimilados se facilitard la informacién necesaria
cuando sea el caso.

Documentacién/Informacién

Toda entrega deberd ir acompafiada del correspondiente albaran, en el que se hara constar:
- N2 de Orden de Compra o pedido al que corresponda la entrega

- Cédigo de la mercancia o articulo de SDEM TEGA

- Nombre o descripcidn de la mercancia o articulo

- Cantidad de unidades de la entrega

- Cantidad de bultos por palet

- Cantidad de palets

- Las entregas parciales se haran constar en el albardn como tales (se indicara si se trata de una cantidad
a cuenta o de la ultima entrega)

Forma de entrega de la mercancia:

La mercancia se entregard, cuando lo requiera, sobre palets homologados segin norma espaiiola
UNE49900 y por la norma internacional ISO\R-445 con la marca EUR o EPAL visible.

En su defecto, podrén utilizarse palets segln croquis adjunto.
- Formato de la plataforma o palet: estandar

- Hueco frontal horquillas: estandar

- Patines: estandar

- Tacos: totalmente alineados con patines y plataforma
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- Altura maxima del palet: la requerida en la orden de compra

- Peso maximo del palet con mercancia: 700 Kg.

Para mercancias con destino fuera de la Unién Europea se utilizaran palets con certificado
fitosanitario segun la norma FAO-IPPC-ISPM 15.

El proveedor serd responsable de proporcionar los medios necesarios para la descarga de la
mercancia en los almacenes de SDEM TEGA y asimilados.

Normativa sobre la carga
- Mercancia correcta y en buen estado.
- La mercancia no debe sobresalir del palet.

- La mercancia debe coincidir en referencias y cantidades con la informaciéon indicada en la
documentacién.

Si la mercancia va encajada, éstas deben ir identificadas con la siguiente informacidn:
- Cédigo de articulo.
- Descripcidn de articulo.

- Unidades por caja.

|u

- Desplome: la carga debera conservar una total “verticalidad” respecto al formato de la plataforma.

- Flejado: toda mercancia deberd ir obligatoriamente flejada a la base del palet, ya sea en cruz o
paralelo, segun las caracteristicas del producto paletizado.

- Plastificado / retractilado: altamente recomendable. No obstante, en ninglin caso el plastico deberd
sobrepasar la base del palet ni anudarse en los tacos del mismo.

- Tapa de palet: podra ser de madera o cartdén. En ningln caso podra sobresalir de la plataforma del
palet.

ATENCION : No ajustarse a las especificaciones recogidas en el presente anexo podra
ser motivo de rechazo de la mercancia.

Recibido y Conforme con las Condiciones Generales de Compra de SDEM TEGA - Version ENERO 2010

Empresa:

CIF:

Nombre y Apellidos:
DNI:

Firmay sello:

Cargo:

Fecha:
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